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1 Crear una cuenta 2 Activar una cuenta 3 Conexión 

Acceso y gestión de Declaración aduanera Comunicación 4 5 archivos   

7 Desbloqueo de cuenta 
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CREAR UNA CUENTA 
ACCEDER A “DÉMARCHES SIMPLIFIÉES” 

PA
RI

S2
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La plataforma “Démarches Simplifées” le permitirá gestionar sus declaraciones de
aduana para el equipaje de los pasajeros. 

Para efectuar sus declaraciones de importación y reexportación en régimen de 
franquicia y/o de admisión temporal, consulte el siguiente enlace: 

Import: COMING SOON! 
Re-export: COMING SOON! 

A continuación, cree su cuenta introduciendo una dirección de correo electrónico y
una contraseña. 

Su contraseña debe contener al menos 8 caracteres. 
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CREATING AN ACCOUNT 

Es muy importante que
recuerde su contraseña, ya
que no se le comunicará y 

cualquier error repetido
provocará el bloqueo de su

cuenta. 

Para desbloquear su cuenta,
vaya a la sección 7. 
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ACTIVAR UNA CUENTA 
PA

RI
S2

02
4 

Debe confirmar la 
creación de su cuenta. 

Para ello recibirá un 
correo electrónico de 

validación. 

Si no recibe este correo, 
puede solicitar un nuevo

envío. 

Dispondrá de una 
versión en inglés de

estas pantallas. 
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ACTIVAR UNA CUENTA 

Haga clic en el enlace de
activación. 

Una vez activada su cuenta, 
vuelva al enlace inicial: 

Import:  COMING SOON! 
Re-export:  COMING SOON! 

Habrá una versión en inglés 
de este correo electrónico. 
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CONEXIÓN 
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CONEXIÓN 

Introduzca su nombre de 
usuario y contraseña y, a 
continuación, acceda a su 

cuenta. 
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DECLARACIÓN ADUANERA 
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DECLARACIÓN ADUANERA 

Cumplimentar el formulario
con los datos de identidad 

(civismo, nombre y apellidos)
de la persona que transporte

las mercancías cuando se 
importen en territorio francés. 
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DECLARACIÓN ADUANERA 
PRIMERA FASE: INFORMACIÓN GENERAL 

El número de acreditación es un dato obligatorio para
la validación final del expediente por parte de las
autoridades aduaneras, pero puede presentar su 

expediente para una validación previa, a la espera de 
obtener su número de acreditación. 
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DECLARACIÓN ADUANERA 
SEGUNDA FASE: INFORMACIÓN SOBRE LA LLEGADA Y LA ESTANCIA 

Si se trata de una de las villas olímpicas o
paralímpicas, especifique únicamente el 

nombre de la villa. 
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DECLARACIÓN ADUANERA 
TERCERA FASE: DECLARACIÓN DE IMPORTACIONES DEFINITIVAS 
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La parte 2 consiste en un menú 
condicional: 

Si necesita declarar mercancías 
libres de impuestos, seleccione el 

tipo de franquicia y adjunte un 
inventario. 

En caso de respuesta negativa, 
puede pasar a la parte siguiente. 

c 
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DECLARACIÓN ADUANERA 
CUARTA FASE: DECLARACIÓN DE IMPORTACIONES TEMPORALES 

La parte 3 consiste en un
menú condicional: 

Si necesita declarar bienes 
para su admisión temporal,

entonces complete la
información adicional y
adjunte un inventario. 

En caso de respuesta
negativa, puede pasar a la

parte siguiente. 
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DECLARACIÓN ADUANERA 
QUINTA FASE: DECLARACIÓN DE IMPORTACIONES DE MERCANCÍAS ESPECÍFICAS 

La parte 4 consiste en un
menú condicional para cada

tema: 

Si tiene que declarar
mercancías específicas,
rellene la información 

adicional y adjunte el/los 
documento(s) obligatorio(s). 

En caso de respuesta 
negativa, puede pasar a la

parte siguiente. 
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DECLARACIÓN ADUANERA 
QUINTA FASE: DECLARACIÓN DE IMPORTACIONES DE MERCANCÍAS ESPECÍFICAS 
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DECLARACIÓN ADUANERA 
QUINTA FASE: DECLARACIÓN DE IMPORTACIONES DE MERCANCÍAS ESPECÍFICAS 
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DECLARACIÓN ADUANERA 
SEXTO PASO: VALIDACIÓN DEL EXPEDIENTE 

Una vez completado su expediente, 
seleccione el botón "Submit the file” 

(“Enviar el expediente"). 

23 

Aparecerá un mensaje cuando
su expediente se envíe

correctamente a las 
autoridades aduaneras. 

A continuación, recibirá varios
correos electrónicos 

informándole de la evolución 
de su expediente: 

- ha sido depositado
- Se lo ha llevado un 

funcionario; 
- Ha sido aceptado o 
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ACCESSO Y GESTIÓN DE ARCHIVOS 

Para acceder a los expedientes en
tramitación, puede utilizar el
correo electrónico recibido al 

enviar un expediente. 

O conéctese directamente a su 
cuenta desde: 

demarches-simplifees.fr 

Habrá una versión en inglés de
este correo electrónico. 
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ACCESSO Y GESTIÓN DE ARCHIVOS 

On your account all folders appear directly 
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ACCESSO Y GESTIÓN DE ARCHIVOS 
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Son posibles varias
acciones: 

- Modifcar la 
declaración cuando 

no esté bajo
instrucciones de los 
servicios aduaneros; 

- Compartir el 
expediente;

- Iniciar un nuevo 
expediente;
- Duplicar el
expediente;
- Eliminar el 
expediente. 
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COMMUNICATION WITH CUSTOMS AUTHORITIES 

To access the mailbox, you can use the email received when creating the folder.
Or connect yourself directly to your account from demarches-simplifees.fr and select mailbox. 

An English version of this email will be available. 
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https://www.demarches-simplifiees.fr/users/sign_in


   

 

COMMUNICATION WITH CUSTOMS AUTHORITIES 
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DESBLOQUEO DE CUENTA 

Si se producen varios intentos de
iniciar sesión con una contraseña 
incorrecta, su cuenta se bloqueará

como medida de seguridad. 

Recibirá un correo electrónico al 
respecto, en el que se le invitará a

hacer clic en un enlace para
desbloquearla. 

Podrá desbloquear su cuenta
accediendo de nuevo con su dirección 

de correo electrónico y contraseña. 

Dispondrá de una versión en inglés de
este correo electrónico. 
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DESBLOQUEO DE CUENTA 

Si ya no recuerda su contraseña, puede
hacer clic en "forgot password " e 
introducir su dirección de correo 

electrónico de acceso. 
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DESBLOQUEO DE CUENTA 

Recibirá un correo electrónico invitándole 
a restablecer su contraseña. 

Estará disponible una versión en inglés
de la última pantalla. 
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